Servis a reklamace: +420 778 405 711, +420 776 803 362

f paHa” Servis a reklamace: servis@e-pohon.cz

Reklamuijici: Kontaktni osoba:
Tel:

E-mail:

Reklamované zbozi (nazev produktu, kod):

Obsah baleni:

Diivod reklamace, popis zavady:

Datum uplatnéni reklamace:

Navrhovany zpUsob vyfizeni reklamace:

Zpétné odeslani reklamace: V den vyfizeni V dalsi objednavce nehodici se skrtnéte
V pfipadé neuznané reklamace mam zdjem o mimozaruéni opravu zbozi: ~ ANO NE nehodici se skrtnéte
Poznamka:

Podminky k vyfizeni reklamace:

1) Vyplnény reklamacni protokol (prosime, vyplrite vsechny kolonky vyplnéné tuénym pismem)
2)  Pro uplatnéni reklamace kola nebo elektrokola je nutné pfiloZit potvrzeny zarucni list a kopii dokladu o

zakoupeni.

Zdddme o zasildni pouze oprdvnénych reklamaci, reklamace se nevztahuje na mechanické poskozeni zpGsobené nesprdvnym
pouZivanim, nebo zanedbdnim udrzby!

V pripadé neoprdvnéné reklamace, nebo zboZi pochdzejiciho prokazatelné od jiného prodejce, bude zboZi vrdceno na
ndklady reklamujiciho.

PODPIS RAZITKO reklamujiciho:




